АДМИНИСТРАЦИЯ
БОЛЬШЕБЕРЕЗНИКОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
РЕСПУБЛИКИ МОРДОВИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
   26.10.2015  № 649

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА АДМИНИСТРАЦИИ БОЛЬШЕБЕРЕЗНИКОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ «ВЫДАЧА РАЗРЕШЕНИЙ (ОРДЕРОВ) НА ПРОИЗВОДСТВО ЗЕМЛЯНЫХ РАБОТ»

В соответствии с Федеральными законами от 06.10.2003 г. N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", Федеральным законом от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Уставом Большеберезниковского муниципального района Республики Мордовия, администрация Большеберезниковского муниципального района постановляет:

[bookmark: sub_1]1. Утвердить прилагаемый Административный регламент Администрации Большеберезникоского муниципального района по предоставлению муниципальной услуги "Выдача разрешений (ордеров) на производство земляных работ" (далее - Административный регламент).
[bookmark: sub_2][bookmark: sub_3]2. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на начальника отдела строительства, архитектуры и ЖКХ администрации муниципального района Чегодаеву Л.Н.
3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.






Глава администрации
муниципального района
И.И.Игонов







УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации
от 26 октября 2015 г. №649 



АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 
АДМИНИСТРАЦИИ БОЛЬШЕБЕРЕЗНИКОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА ПО 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ «ВЫДАЧА РАЗРЕШЕНИЙ (ОРДЕРОВ) НА ПРОИЗВОДСТВО ЗЕМЛЯНЫХ РАБОТ» 


[bookmark: Par39]РАЗДЕЛ 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1. Наименование административного регламента администрации Большеберезниковского муниципального района – «Выдача разрешений (ордеров) на производство земляных работ» (далее – регламент).
2. Регламент определяет сроки и последовательность действий должностных лиц администрации Большеберезниковского муниципального района по выдаче разрешений (ордеров) на производство земляных работ.
3. Предметом регулирования регламента являются отношения, возникающие в процессе подготовки, утверждения и выдачи разрешения (ордера) на производство земляных работ на территории Большеберезниковского муниципального района.
4. Получателями муниципальной услуги (далее - заявитель) выступают заинтересованные в получении разрешений (ордеров) на производство земляных работ:
- физические лица;
- индивидуальные предприниматели;
- юридические лица (организации всех форм собственности).

[bookmark: Par49]РАЗДЕЛ 2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ


[bookmark: Par51]ПОДРАЗДЕЛ 1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ СТАНДАРТА
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

5. Наименование муниципальной услуги Большеберезниковского муниципального района – «Выдача разрешений (ордеров) на производство земляных работ» (далее – муниципальная услуга).
6. Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача заявителю разрешения (ордера) на производство земляных работ или уведомления с указанием причин отказа в выдаче разрешения (ордера) на производство земляных работ.
7. Срок предоставления муниципальной услуги: минимальный срок - 2 рабочих дня, максимальный - 10 рабочих дней с момента регистрации заявления на выдачу разрешения (ордера) на производство земляных работ.
[bookmark: Par59]

ПОДРАЗДЕЛ 2. НАИМЕНОВАНИЕ ОРГАНА,
ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ

8. Предоставление муниципальной услуги осуществляется Отделом строительства, архитектуры и ЖКХ администрации Боьшеберзниковского муниципального района (далее - Отделом)  - в части рассмотрения заявления о выдаче разрешения (ордеров) на производство земляных работ, либо мотивированного ответа заявителю об отказе или приостановки муниципальной услуги;
б) муниципальным бюджетным учреждением Большеберезниковского муниципального района Республики Мордовия "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Большеберезниковском муниципальном районе" (далее - МФЦ) - в части консультирования по вопросам предоставления муниципальной услуги, приема, регистрации заявлений и выдачи документов.
[bookmark: Par3]9. В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» для подачи документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и получения необходимой информации заявитель вправе обратиться в многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг. Прием документов от заявителей для предоставления муниципальной услуги осуществляется в случае заключения соглашения о взаимодействии между многофункциональным центром предоставления государственных и муниципальных услуг и Администрацией Большеберезниковского муниципального района.


[bookmark: Par64]ПОДРАЗДЕЛ 3. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ
МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

11. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:
- Конституция Российской Федерации, принята всенародным голосованием 12 декабря 1993 года (опубликована на Официальном интернет-портале правовой информации http://www.pravo.gov.ru от 1 августа 2014 года, в «Собрании законодательства РФ» от 4 августа 2014 года №31, ст. 4398);
- Федеральный закон № 210-ФЗ от 27 июля 2010 года «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (опубликован в «Российской газете» от 30 июля 2010 года №168, в «Собрании законодательства РФ от 2 августа 2010 года №31, ст. 4179);
- Федеральный закон № 131-ФЗ от 6 октября 2003 года «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (опубликован в «Собрании законодательства РФ» от 6 октября 2003 года №40, ст. 3822, в «Парламентской газете» от 8 октября 2003 года №186, в «Российской газете» от 8 октября 2003 года №202).


[bookmark: Par78]ПОДРАЗДЕЛ 4. ПОРЯДОК ИНФОРМИРОВАНИЯ
О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

12.Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги осуществляется  Отделом строительства, архитектуры и ЖКХ Администрации Большеберезниковского муниципального района, МБУ "МФЦ". Сведения об организациях указаны в приложении №1 Регламента. 
13. Информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги заявитель может получить:
- на официальном сайте администрации Большеберезниковского муниципального района, МФЦ;
- на Портале государственных и муниципальных услуг (функций) Республики Мордовия: http://gosuslugi.e-mordovia.ru;
- на информационных стендах в помещении Администрации, МФЦ.
14. Для получения консультации о порядке предоставления муниципальной услуги заявители вправе обратиться в отдел, МФЦ:
- лично на приеме в помещении Отдела;
- по телефону Отдела: 8 (83436) 2-30-16;
- по телефонам МФЦ: 8(83436) 2-19-10,2-17-82, 2-17-99;
- по адресу электронной почты: admbber@rambler.ru, mfc-bber@mail.ru
- письменно по адресу отдела: 431750, с. Большие Березники, ул. Московская,25, каб. 12;
-письменно по адресу МФЦ: 431750, с. Большие Березники, ул. Ульяновская, дом 19.
Основными требованиями к консультированию Заявителей являются:
- достоверность и полнота информирования;
- четкость в изложении информации;
- удобство и доступность получения информации;
- оперативность предоставления информации.
15. Устное информирование заявителя по телефону или на личном приеме не превышает 15 минут. Если на момент поступления звонка должностное лицо Инспекции проводит личный прием граждан, он может предложить заявителю обратиться по телефону позже, либо, в случае срочности получения информации, предупредить заявителя о возможности прерывания разговора по телефону для личного приема граждан.
В конце консультирования должностное лицо Инспекции кратко подводит итог разговора и перечисляет действия, которые необходимо предпринять (кто именно, когда и что должен сделать). 
В случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время, должностное лицо Инспекции, осуществляющее устное консультирование, может предложить заявителю обратиться за необходимой информацией в письменном виде. 
16. При письменном обращении заявителя ответ направляется в письменном виде или по электронной почте (в зависимости от способа доставки ответа, указанного в письменном обращении, или способа обращения заявителя). Срок рассмотрения письменных обращений составляет 30 дней со дня их регистрации.


[bookmark: Par120]ПОДРАЗДЕЛ 5. ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ
ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

17. Для получения разрешения (ордера) на производство плановых земляных работ заявитель (заказчик производства работ) обязан представить в Отдел, МФЦ следующие документы:
1) заявление на получение ордера по форме согласно приложению №2 к регламенту;
2) проект производства работ;
3) календарный график производства работ, соглашение с собственником о восстановлении благоустройства земельного участка, на территории которого будут проводиться работы по строительству, реконструкции, ремонту коммуникаций, в графике указывается дата полного восстановления нарушенного благоустройства;
4) при изменении маршрутов движения транспорта и пешеходов схему движения транспорта и пешеходов, согласованную с Управлением ГИБДД МВД по Республике Мордовия;
5) согласование мест разрытия с организациями, указанными в разрешении (ордере) на производство земляных работ (приложение №3 к регламенту);
6) технические условия производства работ;
7) акт обследования зеленых насаждений, выданный администрацией сельского поселения, на территории которого производятся работы;
8) разрешение на строительство;
9) приказ о назначении лица, ответственного за производство работ;
10) фотографии предполагаемого места производства земляных работ с привязкой к местности;
11) копия договора с генеральным подрядчиком или субподрядчиком на осуществление работ на объекте (в том числе на восстановление нарушенного благоустройства);
12) свидетельство о допуске к работам по строительству, реконструкции, капитальному ремонту, которые оказывают влияние на безопасность объектов капитального строительства;
13) сведения об обеспеченности финансированием, материалами (в том числе для ограждения места производства работ), механизмами, автотранспортом, рабочей силой, пешеходными мостиками, световыми предупреждающими знаками, дорожными знаками.
18. Для получения разрешения (ордера) на производство аварийно-восстановительных земляных работ Заявитель (заказчик производства работ) обязан представить в Отдел, МФЦ следующие документы:
1) заявку на получение ордера;
2) чертежи мест разрытий, а при изменении маршрутов движения транспорта и пешеходов также схему организации движения транспорта и пешеходов на период проведения строительных и ремонтных работ, согласованную с заинтересованными организациями (Управлением ГИБДД МВД по Республике Мордовия и другими);
3) акт обследования зеленых насаждений, выданный уполномоченным органом (если на участке производства работ имеется зеленые насаждения);
4) приказ о назначении ответственного за производство работ;
5) согласование мест разрытия с сетевыми организациями;
6) фотографии места производства работ до разрытия с привязкой к местности;
7) письменное обязательство заказчика о возмещении затрат по приведению в надлежащее состояние нарушенного в связи с проведением земляных работ благоустройства и (или) озеленения в случае ненадлежащего выполнения данных работ либо с нарушением указанных в ордере сроков их выполнения.
19. Производство аварийно-восстановительных работ (в том числе разрытия) на инженерных коммуникациях и сооружениях с целью устранения аварий, произошедших при их эксплуатации или проведении строительных, ремонтных и иных работ, разрешается производить на основании аварийных телефонограмм, передаваемых в Отдел и организацию, эксплуатирующую инженерные сети, с последующим оформлением (в течение суток от начала работ) разрешения (ордера) на производство аварийно-восстановительных работ.
Если авария произошла на основных улицах, подземных сооружениях общерайонного значения, телефонограмма передается также в Единую дежурную диспетчерскую службу (по телефону 2-19-99).
[bookmark: Par148]20. При необходимости Отдел, МФЦ в рамках межведомственного взаимодействия запрашивает самостоятельно следующие документы:
- правоустанавливающие документы на земельный участок;
- правоустанавливающие документы на объект недвижимости.
Заявитель имеет право предоставить данные документы добровольно. Непредставление заявителем данных документов не является основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
21. Основанием для начала административной процедуры формирования и направления межведомственного запроса является отсутствие документа согласно п. 18 регламента, который не предоставлен заявителем по собственной инициативе (в случае необходимости наличия данного документа для предоставления муниципальной услуги).
Максимальный срок административной процедуры составляет 8 рабочих дней.
Должностное лицо Отдела в течение 1 рабочего дня осуществляет подготовку межведомственного запроса в Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Республике Мордовия, Комитет по управлению муниципальным имуществом и земельным отношениям администрации о предоставлении документов, указанных в п. 18 регламента. 
Критерием принятия решения является наличие ответа на межведомственный запрос (в случае его направления). Результатом административной процедуры является предоставление запрашиваемых документов (или отсутствие о них сведений).


[bookmark: Par179]ПОДРАЗДЕЛ 6. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВАНИЙ ДЛЯ ОТКАЗА В ПРИЕМЕ ДОКУМЕНТОВ И ОТКАЗА В ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ 

22. Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является:
- представление заявителем заявления и документов для получения муниципальной услуги без удостоверения личности либо соответствующей доверенности;
- предоставление заявителем заявления и документов, не соответствующих установленным требованиям (наличие исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание, отсутствие обратного адреса, подписи, печати и др.);
- отсутствие необходимого комплекта входящих документов в соответствии с требованиями п. 17, п. 18 Регламента.
23. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
- выявление несоответствий, неточностей в содержании входящих документов;
- отзыв заявителем своего заявления о выдаче разрешения (ордера) на производство земляных работ;
- невыполнение заявителем (заказчиком производства работ) или подрядчиком требований по восстановлению благоустройства ранее произведенных разрытий;
- производство земляных работ, связанных с прокладкой или реконструкцией подземных сооружений, коммуникаций, на территории Большеберезниковкого муниципального района приостанавливается с 1 ноября по 1 апреля, за исключением случаев производства земляных работ, предусмотренных разрешением на строительство объектов капитального строительства (зданий), в границах строительной площадки объекта и прокладкой подземных (надземных) сооружений, коммуникаций к данным объектам.
24. Отказ в предоставлении муниципальной услуги может быть обжалован в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
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ПОДРАЗДЕЛ 7. РАЗМЕР ПЛАТЫ ЗА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ
МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

25. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.


[bookmark: Par201]ПОДРАЗДЕЛ 8. СТАНДАРТ КОМФОРТНОСТИ

26. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, при получении результата муниципальной услуги составляет не более 15 минут.
Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги составляет не более 15 минут.
Должностное лицо Отдела проверяет наличие и состав представленных заявителем документов и регистрирует заявку в журнале регистрации. При обнаружении несоответствий заявка не принимается.
27. Помещение для предоставления муниципальной услуги обозначено табличкой с наименованием органа, осуществляющего предоставление услуги.
28. Помещение для предоставления муниципальной услуги оборудовано местами для ожидания, заполнения документов и приема заявителей.
Для ожидания приема заявителям отводится специальное место, оборудованное столами, стульями, наглядными материалами. Места ожидания соответствуют комфортным условиям для заявителей. Места для заполнения документов оборудованы стульями, столами и обеспечены канцелярскими принадлежностями, образцами заполнения документов.
В помещении Отдела, МФЦ размещены функциональные информационные стенды, содержащие визуальную, текстовую информацию. Текст материалов, размещенных на стенде, оформлен удобным для чтения шрифтом.
Места для ожидания, заполнения документов и приема заявителей, рабочие места специалистов Отдела, МФЦ, предоставляющих муниципальную услугу, соответствуют санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам, правилам пожарной безопасности, нормам охраны труда и оборудуются оргтехникой, позволяющей своевременно и в полном объеме организовать предоставление муниципальной услуги.
29. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:
- отсутствие обоснованных жалоб заявителей;
- отсутствие нареканий в работе должностных лиц Отдела, специалистов МФЦ, предоставляющих муниципальную услугу;
- простота и ясность изложения информационных документов;
- наличие различных каналов получения информации о предоставлении услуги;
- степень информированности заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги;
- высокая культура обслуживания заявителей;
- строгое соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги.
29.1.  Для обеспечения беспрепятственного доступа лицам с ограниченными возможностями к местам предоставления муниципальной услуги, органы местного самоуправления Большеберезниковского муниципального района обеспечивают:
 условия для беспрепятственного доступа к объектам (зданию, помещению), в которых оказываются услуги и к предоставляемым в них услугам, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;
 возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой расположены объекты (здания, помещения), в которых предоставляются услуги, а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;
 сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения;
 надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам (зданиям, помещениям), в которых предоставляется услуга и к услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;
 дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;
 допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
допуск на объекты (здания, помещения), в которых предоставляется услуга собаки-проводника;
 оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.
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ПОДРАЗДЕЛ 9. ОСОБЕННОСТИ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ЧЕРЕЗ МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНЫЙ ЦЕНТР ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ 

30. Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг организует предоставление муниципальных услуг по принципу «одного окна» в соответствии с соглашениями о взаимодействии.
31. В Многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг обеспечивается:
- функционирование автоматизированной информационной системы;
- бесплатный доступ заявителей к государственной информационной системе Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Республики Мордовия;
- возможность оплаты государственных и муниципальных услуг;
- получение информации посредством центра телефонного обслуживания, осуществляющего с помощью операторов или в автоматическом режиме прием и обслуживание вызовов, поступающих в Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг;
- возможность воспользоваться предварительной записью на подачу запроса о предоставлении муниципальной услуги;
- предварительное уведомление заявителя о готовности результата предоставления муниципальной услуги.


ПОДРАЗДЕЛ 10. ИНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ К ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ 
МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

32. После завершения комплекса работ по восстановлению нарушенного благоустройства заказчик, подрядчик производства работ обязаны сдать восстановленное благоустройство и закрыть разрешение (ордер) на производство земляных работ. Должностным лицом Отдела составляется акт приемки восстановленного благоустройства (приложение №4 к регламенту).
33. В состав комиссии по приемке восстановленного благоустройства входят представитель Отдела, представитель администрации  сельского поселения (по территориальной принадлежности), представитель заказчика производства работ или подрядной организации, восстанавливающей благоустройство.
34. Акт приемки восстановленного благоустройства утверждается Начальником Отдела.


[bookmark: Par221] РАЗДЕЛ 3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ
ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР, ТРЕБОВАНИЯ
К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ

35. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
- прием и регистрация документов;
- рассмотрение документов и принятие решения;
- выдача результата предоставления муниципальной услуги.
36. Блок-схема предоставления муниципальной услуги представлена в приложении №5 к регламенту.


ПОДРАЗДЕЛ 1. ПРИЕМ И РЕГИСТРАЦИЯ ДОКУМЕНТОВ

37. Юридическим фактом, являющимся основанием для начала административной процедуры, является  обращение заявителя в адрес Отдела, МФЦ с заявлением по форме согласно приложению №2 к регламенту и перечнем документов в соответствии с п. 17, п. 18 Регламента. 
38. Для получения муниципальной услуги заявитель обращается лично или через законного представителя (с соответствующей доверенностью).
39. Заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, направленные по почте,  должны быть надлежащим образом заверены.
40. При личном обращении заявителя за предоставлением муниципальной услуги должностное лицо Отдела, специалист МФЦ ответственные за прием и регистрацию документов, осуществляют следующую последовательность действий: 
1) устанавливает личность заявителя, личность и полномочия его законного представителя;
2) предоставляет заявителю бланк заявления;
3) проверяет наличие всех документов, указанных в п. 17, п. 18 регламента, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 
4) узнает предпочтительный способ получения результата муниципальной услуги заявителем;
5) в случае отсутствия оснований для отказа в приеме документов согласно п.22 регламента специалист Отдела, МФЦ ответственный за прием и регистрацию документов, принимает документы и регистрирует заявление в журнале регистрации входящих обращений по вопросу выдачи разрешений (ордеров) на производство земляных работ.
В журнале указываются следующие действия:
- дата и номер поступления заявления;
- заявитель, от которого поступило заявление;
- краткое содержание;
- сроки проведения работ.
41. В случае наличия оснований для отказа в приеме документов согласно п.22 регламента лицо Отдела, МФЦ ответственное за прием и регистрацию документов, объясняет заявителю или его законному представителю содержание и последствия выявленных недостатков в представленных документах.
42. Заявитель несет ответственность за достоверность представленных сведений и документов.
43. Продолжительность приема и регистрации документов составляет не более 15 минут.
44. После регистрации заявления и документов специалист МФЦ, ответственный за прием и регистрацию документов, передает заявление и документы Начальнику Отдела в течение одного рабочего дня.


ПОДРАЗДЕЛ 2. РАССМОТРЕНИЕ ДОКУМЕНТОВ И ПРИНЯТИЕ РЕШЕНИЯ

45. Юридическим фактом для начала административной процедуры является передача заявления и документов Начальнику Отдела, который рассматривает заявление и подготавливает разрешение (ордер) на производство земляных работ или уведомление с указанием причин отказа. Продолжительность административного действия составляет 1 рабочий день.
46. Разрешение (ордер) на производство земляных работ подписывается Начальником Отдела и регистрируется в журнале регистрации разрешений (ордеров) на производство земляных работ. 
Продолжительность административного действия составляет: минимальный срок - 1 рабочий день, максимальный - 9 рабочих дней.


ПОДРАЗДЕЛ 3. ВЫДАЧА РЕЗУЛЬТАТА 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

47. Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача разрешения (ордера) на производство земляных работ либо уведомления с указанием причин отказа в выдаче, которые выдаются заявителю или его законному представителю при личном обращении нарочно или направляются ему простым почтовым отправлением.
48. В случае обнаружения ошибок, опечаток в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, заявитель вправе обратиться в Отдел, МФЦ  с заявлением об их устранении. Заявление после регистрации в течение 1 рабочего дня непосредственно передается начальнику Отдела. Начальник Отдела в установленном порядке устраняет допущенные ошибки и опечатки в срок не позднее 2 рабочих дней. Исправленный документ выдается заявителю.


[bookmark: Par248]РАЗДЕЛ 4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ 
АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА
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[bookmark: Par265]49. Контроль за исполнением регламента осуществляется в целях обеспечения своевременного и качественного предоставления муниципальной услуги, принятия оперативных мер по своевременному выявлению и устранению причин нарушения прав, свобод и законных интересов граждан, анализа содержания поступающих обращений, хода и результатов работы с обращениями.
50. Текущий контроль за соблюдением должностными лицами Отдела порядка предоставления муниципальной  услуги, за принятием ими решений осуществляется Начальником Управления перспективного развития района администрации. 
51. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие в пределах компетенции решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.
52. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми (в связи с обращением граждан либо получением информации о нарушениях прав заявителей в процессе предоставления муниципальной услуги).
53. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав заявителей, осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.


[bookmark: Par282]РАЗДЕЛ 5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) АДМИНИСТРАЦИИ БОЛЬШЕБЕРЕЗНИКОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА, 
А ТАКЖЕ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ, МУНИЦИПАЛЬНЫХ СЛУЖАЩИХ


ПОДРАЗДЕЛ 1. ПРЕДМЕТ ДОСУДЕБНОГО (ВНЕСУДЕБНОГО) ОБЖАЛОВАНИЯ

54. Заявители имеют право подать жалобу на действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги в следующих случаях:
1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
2)  нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Мордовия, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Мордовия, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;
5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с  ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Мордовия, муниципальными правовыми актами;
6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Мордовия, муниципальными правовыми актами;
7) отказ должностного лица Отдела в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.


ПОДРАЗДЕЛ 2. ПОРЯДОК ДОСУДЕБНОГО (ВНЕСУДЕБНОГО) ОБЖАЛОВАНИЯ  

55. Жалоба подается в письменной или в электронной форме. Жалоба может быть подана непосредственно в администрацию Большеберезниковского муниципального района, а также направлена по почте или через официальный сайт администрации Большеберезниковского муниципального района, либо может быть принята от заявителя  на личном приеме.
56. Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) администрации Большеберезниковского муниципального района и ее должностных лиц устанавливаются муниципальными правовыми актами.
57. Жалоба по форме согласно приложению №6 к регламенту должна содержать:
1) наименование Отдела, должностного лица Отдела, МФЦ решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (последнее при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица, либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ заявителю;
3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Отдела, должностного лица Отдела, специалиста Отдела;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Отдела, должностного лица Отдела, специалиста Отдела. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
58. Жалоба, поступившая в администрацию Большеберезниковского муниципального района, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации. В случае обжалования отказа Отдела в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений жалоба рассматривается в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
59. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:
- жалоба удовлетворяется, в том числе в форме: отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Республики Мордовия, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;
- отказывается в удовлетворении жалобы.
60. Не позднее дня, следующего за днем принятия одного из вышеуказанных решений, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
61. В случае установления при рассмотрении жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
62. Заявители вправе обжаловать действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги в судебном порядке.







ПРИЛОЖЕНИЕ №1
к Административному регламенту
по предоставлению муниципальной
услуги «Выдача разрешений (ордеров)
на производство земляных работ»

СВЕДЕНИЯ О МЕСТЕ НАХОЖДЕНИЯ, ГРАФИКЕ РАБОТЫ И КОНТАКТНЫХ ТЕЛЕФОНАХ ИНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ, ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ ФУНКЦИИ ПРИЕМА ДОКУМЕНТОВ И ВЫДАЧИ РЕЗУЛЬТАТОВ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ 

	Наименование организаций, осуществляющих функции информирования,приема документов и выдачи результатов предоставления муниципальной услуги
	Адрес
	Контактные
номера
телефонов
	График работы
	Адрес Интернет-сайта (страницы), адрес электронной почты

	Отделом строительства, архитектуры и ЖКХ Администрации Большеберезниковского муниципального района
	431750, Республика Мордовия, Большеберезниковский район, с. Большие Березники, ул. Московская, д. 25.  
	8(83436)2-30-16
	понедельник - пятница
с 8.30 до 16.30 ч., 
обед с 12.00 до 13.00 ч
выходной день – 
суббота
воскресенье
	wwwbberezniki.e-mordovia.ru

Е-mail: admbber@rambler.ru


	Муниципальное бюджетное учреждение Большеберезниковского муниципального района Республики Мордовия "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Большеберезниковском муниципальном районе"
	431750, 
Республика Мордовия, Большеберезниковский район, с. Большие Березники, ул. Ульяновская, д. 19

	8 (83436) 2-19-10;
1-17-82;
2-17-99
	понедельник-пятница 
 с 8.30 до 16.30
без перерыва на обед
Выходные дни: суббота, воскресенье

	E-mail: mfc-bber@mail.ru










[bookmark: Par312]ПРИЛОЖЕНИЕ №2
к Административному регламенту
по предоставлению муниципальной
услуги «Выдача разрешений (ордеров)
на производство земляных работ»

Начальнику 
Отдела строительства, архитектуры и ЖКХ администрации Большеберезниковского муницпального района___________________________от____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
(Ф.И.О. заявителя, наименование организации, почтовый адрес, телефон)


Заявление

Прошу выдать разрешение (ордер) на производство земляных работ _____________
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________            (указывается вид работ, наименование объекта)
На земельном участке по адресу: ___________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________
(город, улица, дом, кадастровый номер участка)
сроком на ______________________________________________________________.

После окончания работ в трехдневный срок обязуемся  произвести  необходимые восстановительные работы, выполнить обратную засыпку  траншеи  (котлована), уплотнить   грунт   засыпки   до    требуемой    плотности,    восстановить благоустройство и дорожные покрытия,  ликвидировать  нарушения  прилегающей территории, связанные с производством работ.



___________________             __________________                ____________________
                      (дата)                                                                 (подпись, м.п.)                                                                (Ф.И.О., должность)




ПРИЛОЖЕНИЕ №3
к Административному регламенту
по предоставлению муниципальной
услуги «Выдача разрешений (ордеров)
на производство земляных работ»

РЕСПУБЛИКА МОРДОВИЯ
ОТДЕЛ СТРОИТЕЛЬСТВА, АРХИТЕКТУРЫ И ЖКХ
АДМИНИСТРАЦИИ БОЛЬШЕБЕРЕЗНИКОВСКОГО
МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
431750,РМ, Большеберезниковский район, с. Большие Березники, ул. Московская, дом 25, т. 8(83436)2-30-16 

РАЗРЕШЕНИЕ (ОРДЕР) НА ПРОИЗВОДСТВО РАБОТ
№ ______________ от «___» ______________ 201_ г.

Заказчик ________________________________________________ телефон _____________
Адрес организации ____________________________________________________________
Организация, производящая работы _________________________ телефон _____________
Адрес организации, производящей работы _________________________________________
Свидетельство саморегулирующей организации №__________________________________
Наименование работ ___________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
Адрес работ __________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
Вид (площадь) вскрываемого покрова (кв. м):
тротуар ________________ проезжая часть _______________ зеленая зона ______________
Производство работ разрешено
с «____» ________________ 201_ г.         Продлено до _______________________________
по «_____» _______________ 201_ г.
Организация,  восстанавливающая   асфальтовое   покрытие   (благоустройство территории)  __________________________________________________________________
договор № _________ от «____» _________________201_ г. 
Сведения о производителе работ: Ф.И.О. __________________________________________
Должность __________________________________________________ тел.: _____________
ОБЯЗАТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ
Обязуемся соблюдать:
1. Требования СНиП 12-03-2001 (Безопасность труда в строительстве. Часть 1. Общие требования) и других нормативно-правовых документов.
2. Все материалы и грунт размещать только в пределах огражденного участка. Грунт, не пригодный для обратной засыпки, вывозить по ходу работы. Не засыпать грунтом стволы деревьев и кустарники.
3. Во всех случаях при производстве разрытия сохранять нормальное движение транспорта и пешеходов. Через траншеи строить пешеходные мостики.
4. Восстановить асфальтобетонное покрытие и выполнить благоустройство (с посевом травы) в сроки, указанные в разрешении.
5. Настоящее разрешение (ордер) иметь на месте работы для предъявления инспектирующим лицам.
Подтверждаем: Данный объект полностью обеспечен необходимыми материалами, механизмами, рабочей силой и типовыми ограждениями.
М.П.             руководитель организации заказчика ___________________________________
                                                                                                                  (подпись, Ф.И.О.)
                     производитель работ _________________________________________________
                                                                                                                  (подпись, Ф.И.О.)
М.П.             руководитель подрядной организации __________________________________
                                                                                                                   (подпись,Ф.И.О.)                                                                                               «____» _________________201_ г. 

До начала работ разрешение (ордер) согласовать и зарегистрировать в следующих организациях:

	ЛТЦ ПАО «Ростелеком»
с.Большие Березники, ул. Ленина, 7 тел. 2-31-05

___________________________________________________
(дата, подпись, штамп, особые отметки)
	МП «Жилищник»
с. Большие Бнерезники, ул. Ленина, 84, тел. 2-31-48

__________________________________________________
(дата, подпись, штамп, особые отметки)

	ООО «Жилкоммунсервис»
с. Большие Березники,  ул. Ленина, 84, тел. 2-31-48



__________________________________________________
(дата, подпись, штамп, особые отметки)
	ОАО «ГАЗПРОМ Газораспределение г. Саранск» СПГТ Чамзинка Большеберезниковский газовый участок
с. Большие Березники, ул. Ленина, 76, тел. 2-31-65

__________________________________________________
(дата, подпись, штамп, особые отметки)

	Филиал ПАО «МРСК ВОЛГИ» МОРДОВЭНЕРГО Большеберезниковские районные электрические сети
с. Большие Березники, ул. М.Горького, дом 1, тел. 2-31-64
__________________________________________________
(дата, подпись, штамп, особые о тметки)
	Большеберезниковский участок ООО «Системы жизнеобеспечения»

с. Большие Березники,  ул. Микрорайон, тел. 2-31-61
_________________________________________________
(дата, подпись, штамп, особые отметки)

	Межмуниципаьный отдел МВД России «Чамзинское отделение Госавтоинспекции»
п. Комсомольский, 1 микрорайон, дом 8, тел. 8(83437)33033

__________________________________________________
(дата, подпись, штамп, особые отметки)
	ОП №16 по обслуживанию Большеберезнииковского района
с. Большие Березники, ул. Московская,2, тел. 2-31-13


__________________________________________________
(дата, подпись, штамп, особые отметки)

	Проведение аварийно-восстановительных работ согласовано с вышеперечисленными организациями

«____»_________________201_ г.               подпись_________________________                 (место штампа)



Начальник отдела строительства, архитектуры и ЖКХ
Администрации Большеберезниковского 
муниципального района                                    _________________                                  ________________
                                                                                                                         		
     (подпись)                                                         (Ф.И.О.)
                     
М.П.                                                                              «____» ________________________ 201__ г.
[bookmark: Par539][bookmark: Par603]






ПРИЛОЖЕНИЕ №4
к Административному регламенту
по предоставлению муниципальной
услуги «Выдача разрешений (ордеров)
на производство земляных работ»


РЕСПУБЛИКА МОРДОВИЯ
ОТДЕЛ СТРОИТЕЛЬСТВА, АРХИТЕКТУРЫ И ЖКХ
АДМИНИСТРАЦИИ БОЛЬШЕБЕРЕЗНИКОВСКОГО
МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
431750,РМ, Большеберезниковский район, с. Большие Березники, ул. Московская, дом 25, т. 8(83436)2-30-16 


АКТ
ПРИЕМКИ ВОССТАНОВЛЕННОГО БЛАГОУСТРОЙСТВА

                               от «___»__________________201__  г.
Мы нижеподписавшиеся:
1. ___________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
(Представитель отдела строительства, архитектуры и ЖКХ администрации )
2. ___________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
(Представитель организации заказчика - Ф.И.О., должность)
3. ___________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
(Представитель организации, производящей работы - Ф.И.О., должность)
4. ______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
(Представитель администрации сельского поселения )

Составили настоящий акт о том, что элементы благоустройства, нарушенные при производстве земляных работ, связанных с ________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
(указывается вид работ, наименование объекта)
по адресу: ____________________________________________________________________
согласно разрешению (ордеру) №______ от «___» _____________ 201__ г., восстановлены в полном объеме.

Примечания:_________________________________________________________________________________________________________________________________


Подписи: _____________________________           __________________________________        
                                                  (подпись, Ф.И.О.)                                                                                    (подпись, Ф.И.О.)

                 _____________________________           __________________________________        
                                                  (подпись, Ф.И.О.)                                                                                    (подпись, Ф.И.О.)

                 _____________________________           __________________________________        
                                                  (подпись, Ф.И.О.)                                                                                    (подпись, Ф.И.О.)

                 _____________________________           __________________________________        
                                                  (подпись, Ф.И.О.)                                                                                    (подпись, Ф.И.О.)







                                                     ПРИЛОЖЕНИЕ №5
к Административному регламенту
по предоставлению муниципальной
услуги «Выдача разрешений (ордеров)
на производство земляных работ»
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БЛОК-СХЕМА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ
 (
Заявитель обращается в 
Отдел, МФЦ
 с пакетом документов
)


 (
Должностное лицо 
Отдела
,
 специалист МФЦ
 ответственное за прием и регистрацию документов, принимает и проверяет документы
)



 (
Все документы в наличии, о
снования для отказа в приеме документов
 отсутствуют
)
 (
Нет
) (
Да
)



 (
Заявление не регистрируется, заявителю объясняются причины
) (
Заявление регистрируется, передается Начальнику 
Отдела
)




 (
Начальник 
Отдела
 рассматривает заявление 
)



 (
Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги отсутствуют
)
 (
Да
)



 (
Д
олжностное лицо 
Отдела
 готовит разрешение (ордер) на производство земляных работ
) (
Нет
)
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Д
олжностное лицо 
Отдела
 готовит уведомления с указанием причин отказа в выдаче разрешения (ордера) на производство земляных работ
)
 (
Разрешение (ордер) на производство земляных работ подписывается Начальником 
Отдела 
и регистрируется в журнале регистрации
)









 (
Результат предоставления муниципальной услуги
 выда
е
тся заявителю нарочно или направляются по почте
)

Приложение №6

ПРИЛОЖЕНИЕ №6
к Административному регламенту
по предоставлению муниципальной
услуги «Выдача разрешений (ордеров)
на производство земляных работ»


Форма обращения на обжалование действий (бездействий)
и решений, осуществляемых (принятых) в ходе
предоставления муниципальной услуги

кому__________________________
_______________________________
от____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
(Ф.И.О. заявителя, наименование организации, почтовый адрес, телефон)

                                 
ЖАЛОБА НА ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ)

__________________________________________________________________
(наименование органа или должность, ФИО должностного лица органа)
существо жалобы:
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
(краткое  изложение  обжалуемых  действий  (бездействия),  указать основания,  по  которым  лицо,  подающее  жалобу,  несогласно  с действием (бездействием) со ссылками на пункты регламента)

_____________________________           _______________________________
                   (подпись заявителя)                                                         (фамилия, имя, отчество заявителя)

«_______» ______________ 20____ г.

