Бесконтактное взаимодействие с энергоснабжающей организацией

Для граждан – потребителей доступны следующие бесконтактные способы взаимодействия с ПАО «Мордовская энергосбытовая компания»:
Передача показаний приборов учета возможна:
- по телефонам, указанным на сайте гарантирующего поставщика, а также по телефону: 2-30-90;  2-16-52;
- путем предоставления показаний на платежном документе;
- путем занесения показаний в соответствующем разделе Личного кабинета, зарегистрироваться в котором можно на сайте mesk.ru
Получение квитанции в электронном виде возможно после подключения соответствующей услуги в Личном кабинете ( после входа в Личный Кабинет необходимо перейти в настройки своей учетной записи и выделить отметкой раздел «Получать квитанции в электронном виде»).
Оплату за электроэнергию без комиссии можно произвести посредством:
-Личного кабинета;
-онлайн платежей через Интернет-банки: ПАО «Сбербанк», АККСБ «КС Банк» (ПАО), АО «Россельхозбанк», АКБ «Актив Банк» (ПАО);
-функции «Автоплатеж», предоставляемой банками ПАО «Сбербанк», АККСБ «КС Банк» (ПАО),
-QR –кода, размещенного на квитанции.
Проконсультироваться и получить информацию по любым вопросам, связанным с электроснабжением, можно по телефону горячей линии гарантирующего поставщика:
8-800-23-480-23.

